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ABSTRACT

The purpose of this study is to obtain an overview of motivation, career development, work discipline and police
performance at the Samapta Directorate of Jambi Police. To know and analyze the direct and indirect influence
of motivation and career development on police work discipline at the Samapta Directorate of Jambi Police. To
know and analyze the direct and indirect influence of motivation and career development on police performance
at the Samapta Directorate of Jambi Police. To find out and analyze the effect of work discipline on police
performance at the Samapta Directorate of Jambi Police. To know and analyze the influence of motivation and
career development through work discipline on police performance The type of data obtained in this study uses
quantitative data sourced from primary data obtained by conducting research and questionnaires, secondary
data can be obtained by reading, learning and understanding through other media sourced from literature and
library books or data from agencies related to the Researched. In this study, the object of research is the
Directorate of Samapta Jambi Police. Motivation and Career Development simultaneously and partially have a
significant effect on the discipline of personnel of the Samapta Directorate of Jambi Police. Motivation and
Career Development simultaneously have a significant effect on the performance of personnel of the Samapta
Directorate of Jambi Police. Motivation partially has a significant effect on the performance of personnel of the
Samapta Directorate of Jambi Police. Meanwhile, partial career development has no significant effect on the
performance of personnel of the Samapta Directorate of Jambi Police. Discipline partially has a significant
effect on the performance of personnel of the Samapta Directorate of Jambi Police. Motivation and Career
Development together have a significant effect on the discipline with performance. The suggestions put forward
should be that the leader plays an active role in giving special attention accompanied by rewards so that in the
process of work undertaken it gives good results.
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PENDAHULUAN

Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor produksi yang sangat penting di dalam
menjalankan roda kegiatan dalam sebuah perusahaan atau instansi. Keberhasilan sebuah instansi atau
perusahaan untuk mencapai tujuan organisasi sangat tergantung pada kemampuan sumber daya
manusia dalam memberdayakan sumber daya yang ada serta memanfaatkan semaksimal mungkin
potensi sumber daya tersebut (Amstrong dalam Mangkunegara, 2014).

Manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang memiliki akal, perasaan, keinginan,
keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya dan karya. Semua potensi sumber daya manusia tersebut
berpengaruh terhadap upaya organisasi dalam mencapai tujuan. Betapa majunya teknologi,
perkembangan informasi, tersedianya modal dan memadainya bahan, jika tanpa sumber daya manusia
sulit bagi organisasi tersebut untuk mencapai tujuannya. Manajemen sumber daya manusia adalah
suatu proses yang terdiri atas perencanaan, pengorganisasian, pemimpin dan pengendalian kegiatan-
kegiatan yang berkaitan dengan analisis pekerjaan, evaluasi pekerjaan, pengadaan, pengembangan,
kompensasi, promosi, dan pemutusan hubungan kerja guna mencapai tujuan yang ditetapkan (Edwin
B. Flippo dalam Suwatno dan Priansa, 2011).

Sumber daya manusia memegang peranan penting dalam suatu Direktorat Samapta Polda Jambi
karena selalu berperan aktif dan dominan dalam setiap kegiatan Direktorat Samapta Polda Jambi.
Setiap Direktorat Samapta Polda Jambi selalu mengelolah manajemen sumber daya manusia dengan
cara-cara profesional untuk meningkatkan kinerja, maka hadirnya pegawai yang memiliki motivasi
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kerja, pengembangan karier dan disiplin kerja sangat dibutuhkan. Direktorat Samapta Polda Jambi
harus senantiasa memperbaharui sumber daya manusia (SDM) yang dimilikinya. Baik dari segi
kuantitas maupun kualitasnya. Sumber daya manusia (SDM) yang berkualitas mutlak diperlukan
untuk menunjang kegiatan Direktorat Samapta Polda Jambi agar semakin maju dan unggul.

Untuk lebih meningkatkan Direktorat Samapta Polda Jambi, maka diperlukan sumber daya
manusia yang berkualitas, baik di bidang manajemen, bidang keuangan maupun bidang teknologi.
Sumber daya manusia mempunyai peranan yang sangat dominan dalam suatu Direktorat Samapta
Polda Jambi. Oleh karena itu tenaga kerja yang ada perlu dipelihara dan dikembangkan kualitasnya
sehingga mampu mencapai apa yang menjadi tuntutan Direktorat Samapta Polda Jambi. Salah satu
cara yang tepat adalah dengan motivasi kerja, pengembangan karier dan disiplin kerja sebagai acuan
bagi polisi untuk meningkatkan kinerja Direktorat Samapta Polda Jambi.

METODE

Dalam penelitian ini yang menjadi objek penelitian adalah Direktorat Samapta Polda Jambi.
Dimana jumlah personel Direktorat Samapta Polda Jambi sebanyak 428 orang personel. Penelitian ini
lebih diarahkan pada proses analisis pengaruh antara Motivasi dan Pengembangan Karier terhadap
Disiplin Kerja serta dampaknya terhadap kinerja polisi pada Direktorat Samapta Polda Jambi. Dalam
penelitian ini variabel bebasnya adalah Motivasi (X1) dan Pengembangan Karier (X2) sedangkan
variabel interveningnya adalah Disiplin Kerja (YY) dan variabel terikatnya adalah kinerja (Z) polisi
pada Direktorat Samapta Polda Jambi.

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari atas objek/subjek yang mempunyai
kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik
kesimpulannya (Sugiyono, 2012). Sedangkan menurut Nawawi dalam Riduwan dan Kuncoro (2013)
populasi adalah totalitas semua nilai yang mungkin, baik hasil menghitung atau pengukuran
kuantitatif maupun kualitatif pada karakteristik tertentu mengenai sekumpulan objek yang lengkap.
Adapun populasi dalam penelitian ini adalah personel Direktorat Samapta Polda Jambi yang
berjumlah 428 orang personel dengan kondisi tahun 2022. Untuk melakukan sebuah penelitian, tidak
harus diteliti keseluruhan anggota populasi yang ada. Sampel adalah subset dari populasi atau
beberapa anggota dari populasi yang diamati.

Dari perhitungan diatas didapat jumlah sampel yang akan di ambil adalah sebanyak 82 orang
responden. Teknik penarikan sampel dilakukan secara non probability simple random sampling.
Dimana sampel diambil dengan bertemu secara langsung dengan personel Direktorat Samapta Polda
Jambi. Berdasarkan pertimbangan tujuan penelitian, maka metode yang digunakan dalam penelitian
ini adalah Metode Deskriptif dan Metode Verivikatif. Dalam pelaksanaan penelitian ini menggunakan
jenis atau alat bentuk penelitian deskriptif dan verivikatif yang dilaksanakan melalui pengumpulan
data dilapangan.
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HASIL
Berdasarkan hasil analisis deskriptif diperoleh distribusi frekuensi variabel Motivasi (X1),
Pengembangan Karir (X2), Disiplin (YY) dan Kinerja (Z) sebagai berikut:

Tabel 1 Rekapitulasi Variabel Penelitian

No Variabel Total Skor Kriteria
1 Motivasi 3.973 Tinggi
2 Pengembangan Karir 2.347 Tinggi
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3 Disiplin 3.663 Tinggi
4 Kineirja 4.874 Tinggi

Dilihat dari skala penilaian, variabel motivasi (X1), pengembangan karir (X2), disiplin (Y) dan
kinerja (Z). dikategorikan tinggi, sehingga setiap pegawai memiliki persepsi yang positif terhadap
karakteristik motivasi (X1), pengembangan karir (X2), disiplin (Y) dan kinerja (Z) pada Direktorat
Samapta Polda Jambi.

Berdasarkan analisis rigresi diperoleh hasil sebagai berikut:

Tabel 2 Nilai Koefisien Jalur

Pengaruh antar variabel Koefisien jalur (beta) Sig. R square
X1 terhadap Y 0,512 0,000
X2 terhadap Y 0,349 0,002
X1 terhadap Z 0,548 0,000
X2 terhadap Z 0,365 0,000
Y terhadap Z 0,754 0,000

Sumber : Data diolah 2023

Dari perhitungan struktur 1 dapat disimpulkan bahwa total pengaruh langsung dan tidak
langsung Motivasi dan Pengembangan Karier secara bersama-sama terhadap Disiplin sebesar 67,4%,
dimana angka tersebut menjelaskan bahwa secara langsung Motivasi dan Pengembangan Karier
memberikan kontribusi terhadap Disiplin sebesar 67,4%

Dari perhitungan struktur 2 dapat disimpulkan bahwa total pengaruh langsung Motivasi dan
Pengembangan Karier terhadap Kinerja sebesar 43,35%, sedangkan pengaruh tidak langsungnya
sebesar 32,40%. Dengan demikian pengaruh total langsung dan tidak langsung dari variable Motivasi
dan Pengembangan Karier terhadap Kinerja sebesar 75,7%

Dari proses perhitungan struktur 3 didapat pengaruh langsung Disiplin (Y) terhadap Kinerja (Z)
56,8%, ini menunjukan bahwa Disiplin (Y) secara langsung berpengaruh terhadap Kinerja (2).
Sedangkan untuk melihat seberapa besar variabel Disiplin (Y) mampu memberikan kontribusi
terhadap Kinerja (2).

Dari perhitungan struktur 4 dapat disimpulkan bahwa pengaruh X1 melalui Y terhadap Z
adalah sebesar 21,15%%, pengaruh X1 melalui Y dan X2 adalah sebesar 11,68%, maka total
pengaruh X1 terhadap Z baik hanya melalui Y maupun melalui X2 adalah sebesar 32,83% .
Selanjutnya pengaruh X2 melalui Y terhadap Z adalah sebesar 9,60%, pengaruh X2 melalui Y dan X1
adalah sebesar 7,77%, maka total pengaruh X2 terhadap Z baik hanya melalui Y maupun melalui X1
adalah sebesar 17,38% . Dengan demikian pengaruh total X1 dan X2 melalui Y dan X1 serta X2
adalah sebesar 50,22%.

SIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :
1. Berdasarkan hasil analisis deskriptif yang dilakukan dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai
berikut :

a. Motivasi (X1) pada personel Direktorat Samapta Polda Jambi mempunyai skor nilai sebesar
3.973 berada pada kriteria Tinggi. Artinya Motivasi yang ada pada personel Direktorat Samapta
Polda Jambi memiliki peran yang besar dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya.

b. Pengembangan Karier (X2) pada personel Direktorat Samapta Polda Jambi mempunyai skor
nilai sebesar 2.347 berada pada kriteria baik. Artinya Pengembangan Karier (X2) yang ada
pada personel Direktorat Samapta Polda Jambi memiliki peran dalam melaksanakan tugas
pokok dan fungsinya.

c. Disiplin (Y) pada personel Direktorat Samapta Polda Jambi mempunyai skor nilai sebesar
3.663 berada pada kriteria Tinggi atau Baik. Artinya Disiplin (Y) yang ada pada personel
Direktorat 153 Samapta Polda Jambi memiliki peran yang besar dalam melaksanakan tugas
pokok dan fungsinya.

d. Kinerja (Z) pada personel Direktorat Samapta Polda Jambi mempunyai nilai sebesar 4.874
berada pada kriteria Baik atau Tinggi. Artinya Kinerja (Z) yang ada pada personel Direktorat
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Samapta Polda Jambi memiliki peran yang tinggi dalam melaksanakan tugas pokok dan
fungsinya.

2. Motivasi (X1) dan Pengembangan Karier (X2) secara simultan dan parsial berpengaruh signifikan
terhadap Disiplin (Y) personel Direktorat Samapta Polda Jambi. Pengaruh langsung dari Motivasi
terhadap Disiplin sebesar 26,21%, pengaruh tidak langsungnya sebesar 14,47%, sehingga
pengaruh total sebesar 40,69%. Pengaruh langsung dari Pengembangan Karir terhadap Disiplin
sebesar 12,18%, pengaruh tidak langsungnya sebesar 14,47, sehinga pengaruh totalnya sebesar
26,65%. Dengan demikian total pengaruh langsung dan tidak langsung dari Motivasi dan
Pengembangan Karir terhadap Disiplin adalah 67,35%.

3. Motivasi (X1) dan Pengembangan Karier (X2) secara simultan dan parsial berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja (Z) personel Direktorat Samapta Polda Jambi. Pengaruh langsung dari Motivasi
terhadap Kinerja Personil sebesar 30,03%, pengaruh tidak langsungnya sebesar 16,20%, sehingga
pengaruh total sebesar 46,23%. Pengaruh langsung dari Pengembangan Karir terhadap Kinerja
Personil sebesar 13,32%, 154 pengaruh tidak langsungnya sebesar 16,20%, sehinga pengaruh
totalnya sebesar 29,52%. Dengan demikian total pengaruh langsung dan tidak langsung dari
Motivasi dan pengembangan Karir terhadap Kinerja Personil Direktorat Samapta Polda Jambi
adalah 75,75%.

4. Disiplin (Y) secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Kinerja (Z) personel Direktorat
Samapta Polda Jambi. Pengaruh Disiplin (Y) terhadap Kinerja (Z) personel Direktorat Samapta
Polda Jambi sebesar 56,8%.

5. Motivasi (X1) melalui Disiplin (YY) berpengaruh terhadap Kinerja (Z) sebesar 21,16 %, sedangkan
melalui Disiplin dan Pengembangan Karir sebesar 11,68%. Pengembangan Karier (X2) melalui
Disiplin (YY) berpengaruh terhadap kinerja (Z) sebesar 9,605%, sedangkan melalui Disiplin dan
Motivasi sebesar 7,78%. Dengan demikian secara Total Motivasi dan Pengembangan Karir
melalui Disiplin berpengaruh terhadap Kinerja sebesar 50,22 %.
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